Allmanna villkor

1. Vem kan anséka?

Kurserna &r tillgangliga for alla studenter fran 16
&r, majoriteten av studenterna pa EF:s skolor &r
mellan 17-28 &r.

2. Kursdatum

Vanligen se sid. 22-55 fér mer information

om kursstartdatum for respektive destination.
Kursstarter i januari och april innebar att kursen inte
blir fullt nio manader (géller ej MLY).

3. Anmélan

Fyll i anmalningsblanketten pa nésta sida och
posta, scanna och maila eller faxa den till EF. Du
kan ocksa ringa in din anmalan alternativt anméla
dig online p& EF:s hemsida. Alla anmélningar &r
bindande men din anmélan ar forst bekraftad da
du betalat din anmélningsavgift.

4. Akademisk kalender
EF Studieér och Studietermin Utomlands foljer
nedanstaende kursdatum:

EF Studiear Utomlands

28 september 2011 — 1 juni 2012

23 september 2011 — 9 mars 2012

6 januari 2012 - 17 augusti 2012

6 januari 2012 — 16 november 2012
13 april 2012 - 30 november 2012

13 april 2012 - 22 februari 2013

8 juni 2012 - 8 februari 2013

8 juni 2012 - 3 maj 2013

21 september 2012 — 31 maj 2013

21 september 2012 — 16 augusti 2013
4 januari 2013 - 16 augusti 2013

4 januari 2013 - 15 november 2013
12 april 2013 — 29 november 2013

12 april 2013 - 14 februari 2014

14 juni 2013 - 14 februari 2014

14 juni 2013 - 2 maj 2014

20 september 2013 — 30 maj 2014

20 september 2013 — 15 augusti 2014

EF Studietermin Utomlands

6 januari 2012 - 1 juni 2012

13 april 2012 - 7 september 2012
8 juni 2012 - 16 november 2012
21 september 2012 — 8 mars 2013
4 januari 2013 - 7 juni 2013

12 april 2013 - 6 september 2013
14 juni 2013 - 15 november 2013
20 september 2013 — 7 mars 2014

5. Lov och helgdagar

Lovtider kan variera fér de olika kursdestination-
erna. Kurser som startar i januari eller i april har
normalt tva lovuppehall pa en till tva veckor. Kurser
som startar i juni har ett héstlov pé en vecka och
ytterligare ett lov pa tre veckor over jul. Kurser med
startdatum i september har normalt ett lov pa tre
veckor kring jul, samt ett lov p& en vecka under
varen. Vanligen kontakta ditt lokala EF-kontor for
mer detaljerad information. EF-skolorna héaller
stangt pa nationella helgdagar. Lektioner som utgar
pa grund av att skolan &r stangd ersatts inte vid
négot senare tillfalle.

6. Vad ingér i din kursavgift?

Kurser, boende och maltidsplaner varierar fran
destination till destination, se sid. 22-55 fér mer
information om vad som ingér i kursavgiften for res-
pektive destination. Vanligen notera att studenter
som planerar att ta en sprakexamen kan komma
att behéva stanna ca tvéa veckor efter avslutad
kurs. Boende f6r denna tid erbjuds till reducerad
kostnad.

7. Boende

Ditt boende &r inkluderat enligt beskrivningarna

pé sidorna 22-55. Boendet &r normalt bokat fran
en dag innan kursens start till [6rdag férmiddag
efter kursens slut. Studenter som 6nskar behalla
boendet under eventuella uppehall i kursen, betalar
en avgift for detta. Kontakta EF for priser. Under
eventuella lov under kursen &r boendet inkluderat.

8. EF Kurslitteratur
EF Kurslitteratur &r nddvandig for att kunna folja EF:s
kursplan. Priser for kurslitteratur &r enligt foljande:

Priser for kurslitteratur:
Engelska, Studiear 11 man.
Engelska, Studiedr 9 man
Engelska,Termin ....
Ovriga Sprék, Studiear 11 man.
Ovriga Sprak, Studiear 9 man
Ovriga Sprak, Termin ...

1200 kr

Vénligen kontakta oss for kurslitteraturpriser for EF
University Foundation Year, Diploma in Business
and Management och Pre-Masters/Pre-MBA.

58  Ring oss 0200-279 000

9. EF Praktik - och volontarprogram

EF Praktikprogram finns tillgangligt pa alla
destinationer utom i Peking, Shanghai, Miinchen
och Rom. EF Voluntérprogram finns tillgéngligt i
Kapstaden, Playa Tamarindo och Quito. Kostnaden
for ett praktik- eller volontartillagg &r 3950 kronor
och inkluderar férberedande kurs samt upp till 100
timmar obetald praktik- eller volontarupplevelse.

10. Priserna i denna broschyr

Priserna i denna broschyr géller till och med den
30 september 2012. Priserna kan darfér komma
att &ndras och EF férbehéller sig ratten att ta ut

ett valutatilldgg upp till 30 dagar innan avresa.
Priserna i denna broschyr géller till och med den 30
september 2012.

11. Betalningssatt

Direkt till EF:s kontor

1. Bankgiro 391-0940

2. Med kredit-/betalkort (avgift kan tillkomma)
Ange ditt OCR-nummer, som stér angivet pa
fakturan och ditt bokningsnummer (SESXXXXX)
vid betalning.

12.B - och infor

Efter anmalan kommer du att fa ett bekraftelsemail
med en bifogad faktura p& anmalningsavgiften

pé 1495 kr samt eventuellt avbestaliningsskydd
pa 995 kr. For att fullfélia din anméalan och inte
férlora din kursplats méste betalning ske i enlighet
med forsta fakturans forfallodatum. Sa snart vi
fatt in din betalning skickar vi ett valkomstpaket
med ytterligare information om ditt valda program.
Lopande information kommer sedan att skickas
Innan avresa.

Nésta delbetalning pa 20 000 kr ska betalas 4
manader innan avresa. Resterande belopp (total
kursavgift med avdrag for tidigare inbetalningar)
ska betalas 60 dagar innan avresa och avser den
sista inbetalningen. Vid sen betalning forbehaller
sig EF ratten att ta ut en admimistrativ avgift samt
dréjsmalsranta pa 8%.

13. Studiemedel via CSN

Du som studerar i Europa och Kina har méjlighet
att finansiera din kurs med hjalp av CSN.

Efter anmalan kommer vi att hjélpa dig med de
férberedelser som behdvs och skickar i god tid
alla de anstkningshandlingar du behdver for att
ansOka om studiemedel. Vid eventuell finansiering
via CSN gors en separat avbetalningsplan upp,
dar EF tar ut 4% i administrativ avgift p& belopp
betalda efter avresa. Vid sen betalning férbehaller
sig EF ratten att ta ut en admimistrativ avgift samt
dréjsmalsranta pa 8%.

14. Avbokning och &terbetalning

Alla avbokningar méaste géras skriftligen till
narmaste EF-kontor, EF-representant eller EF-
skolrektor. Anmainingsavgift, avbestéliningsskydd
samt eventuella flyg- och kuriravgifter aterbetalas
inte vid eventuell avbokning. Om alla avgifter inte
betalats vid avbokningen, blir det istéllet en skuld
till EF p& motsvarande summa. Dessa regler for
avbokning galler dven vid nekande av visum samt
vid beslut fran CSN angéende beréattigande till
studiemedel.

15. Avbokningar

Kursavgiften som visas for varje destination

bestér av tva delar: sprakkursen (40%), samt
studentserviceavgiften som inkluderar boende
(60%). Sprakkursdelen r fullt aterbetalningsbar vid
avbokning senast 14 dagar innan avresa. Ytterlig-
are aterbetalningar gors utifran studentserviceav-
giften enligt féliande:

- Vid avbokning fére sista betalningsdatum

(60 dagar innan avresa) aterbetalas samtliga
erlagda avgifter (utom anmaélningsavgift, avbestalln-
ingsskydd, flygavgifter samt eventuella kuriravgifter).
- Vid avbokning efter sista betalningsdatum, men
innan avresa, behaller EF 40% av studentser-
viceavgiften (upp till 10 000 kr). Detta i syfte att
tacka for redan betalt boende samt for 6vriga
servicekostnader som uppkommit.

16. Avbruten kurs

Onskar du avbryta din kurs efter att du anlant till
kursorten maste du meddela skolans rektor och
skriva under en andringsblankett, en sé kallad
Notification of Course Change. Detta &r ett bevis
pa att du avbrutit din kurs som du ska behélla tills
du fatt din aterbetalning.

- Onskar du avbryta din kurs under de forsta fyra
kursveckorna, aterbetalas hela den aterstaende
delen av sprékkursen, samt 75% av &terstéende
studentserviceavgift.

- Onskar du avbryta kursen efter de fyra forsta
kursveckorna men fore halva tiden av din totala
studietid, méste du meddela skolrektorn senast
fyra veckor innan du 6nskar avsluta kursen.

EF aterbetalar, efter de 4 veckorna, hela den
aterstiende delen av sprakkursen, samt 25% av
terstéende studentserviceavgift.

-Kurs som avbryts efter halva tiden av din totala
studietid férbehaller sig EF ratten att behalla den
resterande delen av kursavgiften, séval som
anmalningsavgift, avbestaliningsskydd, flygavgifter
samt eventuella kuriravgifter.

Eventuell &terbetalning sker inom 45 dagar fran
det att du meddelat att du 6nskar avbryta din kurs
och fran det EF-kontor dar du bokat kursen. Med
kurs avses hela den bokade studieperioden, vilket
kan innefatta flera studieperioder eller terminer.
Dock avser betalningen som mest 12 ménader.
Aterbetalning for halva kursveckor medges ej.

| de fall dér studenter p& nagot sétt beter sig
olampligt mot EF-personal, vardfamilj, eller gente-
mot andra studenter, kan studenten bli ombedd

att avbryta programmet med omedelbar verkan.
Under sddana omstandigheter aterbetalas inte kur-
savgiften. Aterbetalning gors inte heller till studenter
som begér illegala handlingar under sin studietid.
Foljande datum markerar halva studieéret och
eventuell uppsagning maste lamnas in minst fyra
veckor tidigare .

Start jan. 2012 Studieér/Termin 9 mars 2012
Start apr. 2012 Studieér/Termin 1 juni 2012
Start juni 2012 Studieér/Termin 7 sept. 2012
Start sept. 2012 Studiedr/Termin 14 dec. 2012
Start jan. 2013 Studieér/Termin 8 mars 2013
Start apr. 2013 Studiear/Termin 7 juni 2013
Start juni 2013 Studieér/Termin 6 sept. 2013
Start sept. 2013 Studiear/Termin 14 dec. 2013

17. Ombokningsavgift

Varje gang du gér en andring i din bokning da
kursen startat (boende, kurstyp, datum, kurslangd,
flyg, etc.) debiteras en ombokningsavgift pa 500

kr, som ska betalas omedelbart. Detta géller dock
inte om du forlénger din kurs. Om du skulle vélja att
byta till en annan EF-skola efter halva din studietid
tillkommer en administrativ ombokningsavgift pa

2 450 kronor.

18. Lektionstid och kurscheman

Lektionera som erbjuds péa vara EF-skolor &r
schemalagda mellan ki 08.00-20.00 pa vardagar.
En EF-lektion &r 40 minuter lang om inget annat
framgér pa sid. 22-55.

19. iLabs och EF Efekta™ Learning System
iLabs finns tillgangliga pa alla engelskskolor. EF
Efekta™ System 2.0 implementerades under
hésten 2009 och &r idag tillgangligt pé alla engel-
ska sprakskolor.

20. MyEF
Alla EF-studenter kommer automatiskt att fa inlog-
gningsuppgifter till My EF™. All korrespondans,
bilder och 6vrig media som anvénds i My EF™
anses vara privat egendom och EF ansvarar ej for
nagon korrespondens eller media som anvands i
My EF™. Féraldrar eller vardnadshavare for elever
som &r minderariga ger sitt samtycke for eleven att
anvanda My EF ™,

21. Fotografier och filmmaterial

Genom att acceptera EF:s Allmanna villkor
godkanner du att EF fritt kan anvanda eventuella
fotografier, ljudfilmer och filmmaterial som har
fotograferats eller spelats in av EF:s personal.

22. Avbestéllningsskydd

EF erbjuder ett avbestaliningsskydd till en engang-
skostnad av 995 kr som inte &r aterbetalningsbar.
Behdver du avboka din kurs pé grund av sjukdom
(hos dig eller dina narmast anhoriga) far du full
terbetalning av den totala kursavgiften, upp till

en dag innan avresa. Alla inbetalda avgifter utom
anmalningsavgift, avbestaliningsskydd, flygavgifter
samt eventuell kuriravgifter aterbetalas. Vanligen
notera att lakarintyg maste kunna uppvisas.

23. Reseforsakring via ERIKA

Alla studenter som reser med EF Studiear
Utomlands maste ha ett heltdckande rese-
forsakringsskydd. Genom ett ndra samarbete
med Erika Forsakringsaktiebolag (Publ.) kan EF
erbjuda ett férménligt pris pa en heltdckande och
skréddarsydd reseférsakring. Alla EF-studenter
rekommenderas att teckna denna férséakring.
Forsakringen tacker bland annat kostnader som
kan uppsté i samband med olycka, sjukdom, stéld
och férsenat bagage. Forsékringen tacker dven

om du méste avbryta ditt program pa grund av
allvarlig sjukdom samt inkluderar ett ansvars- och
overfallsskydd. Personal pa EFs skolor utomlands
ar bekanta med denna férsékring. Kontakta garna
ditt lokala EF-kontor fér mer information. Om du
inte Onskar teckna en forsakring via Erika behover
du markera detta p& anmélningsblanketten samt
skicka in fullstandiga villkor pa engelska fran det
alternativa forsakringsbolaget.

24. Pris ERIKA forsikring Studiear Utomlands:
Pris inom Europa:

Studiedr 11 man: .............
Studiedr Kostnad for
resten av varlden (heldr)
Australien (helar)

4650 kr.

6650 kr.
5350 kr.

For langre kurser till Australien kravs dessutom

en extra sjukforsakring tecknad via Medibank, ett
férsakringsskydd som kallas Overseas Student
Health Cover (OSHC). EF hjalper dig att teckna
denna forsékring som bekostas av studenten sjélv.

25. Pris ERIKA forsakring Multi-LanguageYear
(endast studiear):

Pris inom Europa: ......... 5120 kr
Pris for resten av vérlden @ ..o 7650 kr

26. Visum

For studier i USA, Kanada, Australien, Nya
Zeeland, Ecuador, Costa Rica, Sydafrika och
Kina krévs ibland visum (beroende pa kurstyp,
kursens langd samt din nationalitet). EF forser dig
med antagningsbevis och instruktioner i god tid.
Visum soks och bekostas av studenten sjalv vid
respektive lands ambassad.

27. Sen ankomst och franvaro

Om du anlander sent eller &r franvarande sker in-
gen aterbetalning for detta. Om du inte nérvarar pa
minst 80% av kursens lektioner utfardar inte skolan
nagot kurscertifikat eller kursdiplom. Perioder av
franvaro kan inte kompletteras genom férlangning
av kursen efter dess avslutande.

28. Ansvar

EF ansvarar inte for utebliven undervisning, installt
flyg, skador, férlust av godelar eller personskador
pé grund av force majeur, strejk eller ndgon annan
handelse utanfor EF:s kontroll. EF ansvarar ej for
skador, forlust av agodelar eller personskador som
uppkommer pé grund av resendrens férsummelse.

EF Studiedr Utomlands &r en del av EF Education
AB, org 556107-5255. Vi ansvarar for kunder som
studerar hos EF Education First Ltd.

29. Tryckfel, felskrivningar och tekniska fel

| det fall en kurs, ett boendealternativ eller en tjanst
beskrivs pa ett felaktigt satt eller har ett felaktigt
pris listat och detta beror péa felskrivning eller tryck-
fel i tryckt matieral eller pa felskrivning eller tekniska
fel pa hemsidan, forbehdller sig EF ratten att neka
en anmélan eller bestalining som grundar sig p&
denna information, oavsett om bokningen har blivit
bekréaftad eller inte.

30. Reklamationer

Eventuella klagomal ska alltid framféras till EFs
skolpersonal pa plats. Om réttelse ej erhélles pa
plats, skall skriftligt klagomal framféras till EF i
Stockholm senast 30 dagar efter avslutad kurs.

31. Erbjudande om gratis iPad

EF erbjuder studenten en gratis iPad vid anmalan
till en intensiv kurs (erbjudandet géller t.o.m. 31/10-
2011). Erbjudandet kan ej kombineras med andra
erbjudanden. Om kursen avanméls eller bokas om
till en annan kurstyp kan erbjudandet ej utnyttjas.

32. Vanligen skicka in anmalni till:
EF Studieér Utomlands

Strandvégen 13B, Box 5761

114 87 Stockholm, Sverige

Tel: +46 (0)8 587 930 80, Fax: +46 (0)8 587 930 01
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nedan. For att anmalan skall bekraftas behdver du betala in anmalningsavagift,
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Email: studiear@ef.com

Vi tar gérna emot din anmélan &ver telefon

sa ring oss pa vart gratisnummer 0200-279 000.

*For EF Multi-Language Year och Twin & Triple Year, vanligen markera dina

2 eller 3 destinationer och boendealternativ for varje. Vi kommer sen att skicka
hem ett komplett kurspaket med ansékningshandlingar och betalningsvillkor..

www.ef.com/year
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